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OBJETIVO (S) GENERAL (ES) DE LA ASIGNATURA

Al término del curso, el alumno analizara los principios y los diferentes modelos de la orientacién
psicopedagdgica; asi como aplicara los mismos en intervenciones dentro y fuera de las instituciones
educativas.
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4. MODELO DE PROGRAMAS
Introduccién

Los modelos de orientacién psicopedagdgica sirven de guia para la accién, y su funcion
es proponer lineas de actuacién practica, asi sugieren procesos y procedimiento.

La intervencion psicopedagdgica es aquel conjunto de actividades profesionales que
realizan los psicélogos, psicopedagogos, pedagogos, en contextos escolares de cualquier
ambito y modalidad y que tienen como objetivo, mediante su integracion en las
actividades docentes, para conseguir una mejora en la calidad de la ensefianza y
adecuacion conforme a las caracteristicas de los alumnos.

Los programas de intervencién psicopedagdgica son un conjunto organizado e
interdependiente de acciones expresadas en clave psicopedagogica, orientadas a cumplir
objetivos para el andlisis de necesidades, mediante una planificacion en fases para los
destinatarios, actividades y evaluacion.




4. MODELO DE PROGRAMAS

4.1. Andlisis del contexto y evaluacion de necesidades

el modelo de programas y su intervencion, surge durante la década de los setenta, y se presenta como un modelo de intervencién
mediante el orientador ejerce un diagndstico y terapia, para hacer efectivo los principios de la orientacion: la prevencion e intervencion

social y educativa.

El término programa se utiliza con mucha frecuencia por parte de los orientadores, por los profesionales de la intervencion

psicopedagdgica.
En un intento de definir este concepto se han presentado diversas propuestas:

» Morrill (1980) lo define como una “experiencia de aprendizaje planificada, estructurada, disefiada a satisfacer las

necesidades de los estudiantes”.

» Rodrigruez Espinar et al. (1993) un programa es “un conjunto de acciones sistematicas, cuidadosamente planificadas,
orientadas a unas metas como respuesta a las necesidades educativas de los alumnos, padres y profesores de un

centro.

> Riart (1996) programa es una planificacion y ejecucion (elemento diferenciador de la palabra programar; prgramar no
implica ejecutar; sino que implica todo el proceso de puesta en practica), en determinados periodos de tiempo
(continuos o intermitentes), de unos contenidos (conceptuales, actitudinales o procedimientales), encaminado a lograr
unos objetivos determinados a partir de unas necesidades (preventivas, de desarrollo o de intervencién) de las

personas, grupos o instituciones inmersas en un contexto espacio-temporal determinado.



De ahi que se entiende por programa una accién continuada, planificada, y encaminada a lograr unos objetivos para satisfacer

necesidades, y/o enriquecer, desarrollar o potenciar determinadas competencias.

Por lo que podemos decir del la intervencién de programas:

(0]

actividad planificada.

o en un contexto determinado.

O

se disefia y realiza con la intencién de obtener unos objetivos concretos.

o es a partir de la identificacion de unas necesidades concretas (diagndstico de necesidades).

4.2. Objetivos y funciones

El programa se desarrolla en funcion de las necesidades de la Institucién educativa. Se estructura por objetivos a lo largo de un de los
ciclos escolares. Permite una interrelaciéon curriculo orientacion o en un curriculum propio. Se centra en las necesidades del grupo-
clase o de un colectivo, la unidad de intervencion es el aula o el grupo. El individuo es un agente activo de su propio proceso e implica
a todos los agentes educativos y comunitarios

El modelo de programas se estructura en las siguientes fases:

* Analisis del contexto para detectar necesidades
* Formular objetivos

* Planificar actividades

* Evaluacion del programa

Son multiples los programas que pueden ser desarrollados en los centros educativos para trabajar la prevencién y el desarrollo
humano adecuado. Los mas trabajados estan relacionados con las diversas areas de la orientacion: area de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, area de desarrollo personal y area de orientacion profesional.

Es el tnico modelo que admite los principios de prevencion, desarrollo e intervencion social.



RODRIGUEZ ESPINAR

Sanz Oro

1. Encaminado a la consecucion de
objetivos globales de desarrollo de los
alumnos.

2. Integrando dicha intervencidn en las
experiencias cotidianas de aprendizaje.

3. En la que todos los agentes educativos
participan, incluidos los orientadores,
con funciones claramente delimitadas.

1. La orientacién se concibe como un
programa educativo en el que estdn
implicados no sélo los orientadores
sino también los demds profesionales
de la educaciéon v otros parapro-
fesionales.

4. Que exige la creacion de un vitae pro-
pio de orientacion.

2. Persigue unos objetivos centrados en el
desarrollo de competencias mediante
una intervencion cuidadosamente pla-
nificada, ejecutad y evaluada.

5. Para ser desarrollado a lo largo de toda
la escolaridad.

6. Evaluando los efectos / resultados de la
intervencion ejecutada.

7. Y, atendiendo las necesidades de for-
macion para los propios ejecutores de
la intervencion.

3. El programa es una “propuesta de
equipo”.

Caracteristicas de la intervencién por programas (Alvarez, 1994: 560).



4.3. Actividades

Las fases del modelo de programas de acuerdo a las aportaciones de Bisquerra et al. (2005), son:

12 fase: analisis del contexto

Analisis del contexto hacia el que va a dirigirse el programa. Se requiere informacion de:

Andlisis de las caracteristicas del centro educativo o lugar donde se piensa intervenir. Nivel socioeconémico y cultural, profesiones,
recursos de la comunidad. Si ademas es un centro educativo; estructura y organizacién, recursos, situacion del profesorado, clima y

cultura.

Especial referencia a los sujetos destinatarios de programa y agentes implicados. Actitudes ante la orientacion, en general, por parte
de los usuarios y agentes del programa: expectativas, nivel de participacién, organizacién y realizacién de la funcion tutorial, etc.

22 fase: identificacion de necesidades

Identificar las necesidades del contexto que originaran la intervencion. Gibson, Mitchell y Higgins (1983) ofrecen sugerencias y
material para la valoracion de las necesidades. Indican que, n el proceso de valorarlas, deben tenerse en cuenta tres elementos,
sugiriendo estrategias para recoger informacion a partir de cada uno de ellos:

Comunidad: entrevistas a informadores clave, forum comunitario, técnica Delfos. Encuesta a la comunidad.

Organizacién educativa: entrevistas, andlisis documental, examen de registros y documentos, cuestionarios, listas de control, escalas
de valoracion.

Grupo diana (alumnos/usuarios y profesores/monitores): cuestionarios, entrevistas.
El tipo de datos a contemplar para recoger las potencialidades y competencias puede ser:
a) Del entorno: geograficos, econémicos, socio-laborales, culturales, politicos, equipamientos, instituciones, recursos, etc.

b) Del centro: estructura organizativa, perfiles docentes, alumnos, rendimiento, participacion, clima y cultura, recursos,
infraestructura, servicios, prioridades, etc.

c) De los alumnos o usuarios del programa: caracteristicas generales, clima de clase, motivacion, atencion, autoestima, valores;
actitudes hacia el centro, la familia y la comunidad; comportamiento de los alumnos; intereses vocacionales, educativos,
sociales, de utilizacion del tiempo libre; aficiones, valores, problemas, compromisos, etc.



32 fase: formulacion de objetivos

Los objetivos se derivan de las necesidades o de aquellas competencias que pretendamos desarrollar. Hay que formular objetivos en
funcién de ambas cuestiones. El conseguir un objetivo supone satisfacer una necesidad o desarrollar o potenciar un aspecto
identificado. Los objetivos, ademas de estar enfocados hacia éstos, deben ser producto de una reflexion.

Hay que procurar ser lo méas claro posible en la formulaciéon de los objetivos. Estos pueden ser concretos y operativos o bien, como
sefalan Jiménez y Porras (1997), expresados en términos de principios de procedimiento que son estrategias de accion que definen el
fin educativo para el que se establecen, al tiempo que especifican criterios de actuacion y decisién. En este segundo caso, los
objetivos asi concretados se centran sobre todo en la actividad docente y no en lo que los alumnos deben lograr.

42 fase: planificacion del programa

En esta fase se trata de seleccionar, organizar y secuenciar los servicios, actividades y estrategias, que permitan lograr los objetivos.
Los servicios y actividades de un programa de orientacion han sido identificados por diversos autores de distintas formas. Podemos
considerar que la planificacién dard como resultado la concrecién en soporte escrito de:

Secuencia de actividades y servicios que se desarrollaran.

Estrategias.

Recursos (humanos, materiales y fucionales).

Sistemas de evaluacion

Areas de actuacion del programa.

Identificacion de posibles agentes de intervencion.

Seleccion de un marco tedrico que fundamente la intervencion.

Seleccidn o desarrollo de un modelo de disefio del programa.

Explicitacién de las metas de los programas.

Determinacion de los logros esperados en los alumnos y otros elementos objeto de intervencion.
Evaluacién inicial.

Establecimiento de prioridades de los logros en relacion a cada etapa o nivel evolutivo.
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52 fase: ejecucién del programa

Se refiere a todas las actuaciones continuadas que pretenden desarrollar el proceso de puesta en practica del mismo. En los
contextos educativos las estrategias mas recomendables son la integracion curricular y los sistemas de programas integrados y
distinguimos las siguientes fases:



Temporalizacion.

Especificacion de funciones en términos de acciones a ejecutar.
Seguimiento de las actividades (tanto en servicios directos como indirectos).
Logistica necesaria.

Relaciones publicas.

ANANENENEN

Durante la ejecucion de un programa, otras técnicas y estrategias se implementan como: entrevistas con los alumnos o usuarios del
programa, conversaciones con monitores, profesores u otros posibles ejecutores del programa, visitas de los padres, tutores,
conferencias, atencion a problemas personales, reuniones, programas de evaluacion, estudios de seguimiento, discusion de
informacién profesional, derivacién de casos problema, actividades de tipo administrativo, el counseling, el estudio y tratamiento de
casos especiales, la dinamica de grupos, etc.

62 fase: evaluaciéon del programa
Se trata de valorar el proceso y la eficacia de la accién orientadora, determinando en qué medida se han logrado los objetivos.

v'Cuestiones a contestar por la evaluacion.

v'Disefo de evaluacion.

v'Instrumentos y estrategias de evaluacion.

v'Puntos de toma de decisién a lo largo de la ejecucién del programa en virtud de los resultados de la evaluacién continua.
v'Técnicas de andlisis de los datos de la evaluacién.

v'Comunicacion de los resultados de la evaluacion: destinatarios, momento, procedimiento y forma de la comunicacion.

72 fase: costes del programa

Es un paso fundamental, ya que muchas veces esta consideracién obligard a reorganizar los recursos humanos, los espacios, el
mobiliario y el material.

v" Personal.
v' Material.



FASES DE EVALUACION | FASE DEL DISENO DEL FASE DE FASE DE
DE NECESIDADES PROGRAMA APLICACION EVALUACION
DECISIONES SOBRE:

« Ambitos y varia-
bles a evaluar.

» Criterios para la
delimitacidn de la
poblacion desti-
nataria.

» Los métodos y téc-
nicas de evalua-
cién a emplear.

» Pautas para la
priorizacién de
necesidades.

*» Tipo de programa
y de oferta que se
hara a los destina-
tarios.

» Estrategia de dise-
no a emplear.

» Metodologia a uti-
lizar en el proceso
de ensenanza-
aprendizaje.

» Resultados espe-
rables.

» Condiciones para
su aplicacion.

* Recursos a utilizar.

* Dispositivo de
control y toma de
decisiones.

* Estrategia de poyo
a gestores y desti-
natarios antes y
durante la aplica-
cion.

» Sistema de segui-
miento de los
destinatarios des-
pués de finaliza-
do el programa.

* Tipo de evalua-
cion deseable.

* Modelo de eva-
luacion a utilizar.

» Organizacion de
la recogida de
datos.

» Hstrategia para el
andlisis y la valo-
racion de los
resultados.

Toma de decisiones en el proceso de intervencién por programas (toma-
do de Alvarez y Hernandez, 1998).



